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Termeni și condiții generale de achiziție  
(Materiale și Servicii) 
 
Articolul 1 Definiții 
Următorii termeni au înțelesul specificat în continuare: 
Action 
Compania relevantă din grupul Action care achiziționează 
materialele și/sau serviciile. 
Afiliat 
Orice (altă) companie sau entitate juridică controlată, direct 
sau indirect, de Action Holding B.V. (inclusiv aceasta). 
Contract 
Orice contract încheiat între Action și un Furnizor cu privire la 
achiziționarea și furnizarea de materiale și/sau servicii, 
incluzând orice Comandă. 
Legea aplicabilă 
Toate și oricare din legislațiile internaționale (spre exemplu, 
Europene), naționale și locale aplicabile în materie de (i) legi, 
statute, regulamente, directive, convenții, standarde și norme, 
(ii) hotărâri și ordine emise de autorități sau instanțe, (iii) 
acorduri colective obligatorii și (iv) aprobări de reglementare, 
permise și licențe, din fiecare și din toate țările în care 
Furnizorul (inclusiv orice Subcontractant) are sediul, și în  care 
materialele sau serviciile urmează să fie fabricate, utilizate, 
livrate sau prestate. 
Condițiile  
Acești termeni și condiții generale de achiziție, astfel cum au 
fost modificate din când în când. 
Standardele ESG 
Toate standardele și cerințele de mediu, sociale și de 
guvernanță statutare și/sau recunoscute la nivel internațional, 
aplicabile din când în când (printre altele în materie de 
protecție a mediului, sănătate și siguranță la locul de muncă, 
forța de muncă și drepturile omului, precum și guvernanță 
corporativă responsabilă), inclusiv cele care rezultă din 
Directiva UE referitoare la raportarea privind durabilitatea 
întreprinderilor ("CSRD") 
Comandă 
Orice comandă de achiziție transmisă de Action în temeiul 
Contractului pentru furnizarea de materiale și/sau servicii. 
Furnizor 
Persoana(ele) fizică(e) sau juridică(e) care furnizează 
materialele și/sau serviciile pentru Action în temeiul 
Contractului.  
Specificații 
Specificațiile (inclusiv orice mostre, modele și desene) și/sau 
descrierea materialelor care urmează să fie livrate, respectiv a 
serviciilor care urmează să fie prestate de Furnizor, astfel cum 
sunt prevăzute în Contract. 
Subcontractor(i) 
Orice parte (inclusiv persoane fizice) contractată de Furnizor 
sau, la rândul său, de orice astfel de parte însăși, pentru 
executarea Contractului, inclusiv, pentru evitarea oricărui 
dubiu, furnizorii. 
 
Articolul 2   Aplicabilitatea Condițiilor 
1. Condițiile sunt aplicabile și fac parte integrantă din toate 

Contractele și Comenzile. 
2. Aplicabilitatea tuturor termenilor și condițiilor generale (de 

vânzare sau de altă natură) ale Furnizorului sunt excluse în 

mod expres. 
3. Orice trimitere la termenii și condițiile generale (de vânzare 

sau de altă natură) ale Furnizorului care ar putea să apară 
pe orice ofertă, factură, aviz de însoțire a mărfii sau alte 
documente similare utilizate de Furnizor, nu produce 
efecte, cu excepția cazului în care părțile au convenit în 
mod expres, în scris, să deroge de la articolul 2.2 din 
Condiții. 
 

Articolul 3   Livrarea, Acceptarea și Refuzul 
1. Cu excepția cazului în care se convine altfel, livrarea 

materialelor se face "Delivered Duty Paid" (Incoterms 2020 
sau orice altă versiune ulterioară) la data și locul convenite, 
în ambalaje corespunzătoare, cu indicarea în mod clar a 
referinței Comenzii și însoțite de documentele 
corespunzătoare (de transport și de altă natură), 
completate și semnate în mod corespunzător, precum și de 
toate documentele și manualele referitoare la produse, 
astfel cum se prevede în Contract sau în Legea Aplicabilă.  

2. Dreptul de proprietate asupra materialelor se transferă 
către Action la livrare. Riscul de pierdere sau deteriorare a 
materialelor este transferat către Action la momentul 
acceptării. 

3. Action nu este obligată să efectueze verificări de acceptare. 
Semnarea în numele Action a documentelor de transport 
sau a altor documente de livrare nu implică acceptarea 
materialelor livrate și nici renunțarea de către Action la 
oricare dintre drepturile sale. 

4. Action are dreptul să respingă materialele, în cazul în care 
materialele nu sunt conforme cu Specificațiile, cu orice altă 
cerință prevăzută în Contract sau în Legea Aplicabilă, sau nu 
sunt livrate la timp, la data sau locul de livrare convenit. În 
caz de refuz, Action poate - la alegerea sa - (i) să 
achiziționeze materiale de înlocuire de la o terță parte, pe 
cheltuiala Furnizorului; sau (ii) să solicite Furnizorului ca, în 
termen de 5 (cinci) zile lucrătoare de la (notificarea) 
refuzului (a) să remedieze imediat neconformitatea și să 
livreze materiale înlocuitoare care sunt conforme cu 
Specificațiile sau (b) să preia orice materiale livrate, în 
întregime sau parțial, cu rambursarea corespunzătoare a 
sumelor de bani deja plătite de Action Furnizorului. Orice 
materiale refuzate rămân pe riscul și cheltuiala (de 
depozitare) a Furnizorului și vor fi ridicate de Furnizor în 
termen de 5 (cinci) zile lucrătoare de la (notificarea) 
refuzului, în caz contrar Action având dreptul de a dispune 
ca materialele să fie distruse sau returnate pe cheltuiala 
Furnizorului. 

5. Dacă obiectul achiziției este reprezentat de furnizare de 
servicii, acestea vor fi prestate în locația indicată de Action 
în Contract și/sau Comandă sau în locația indicată ulterior, 
în concordanță cu acordul părților. 

 
Articolul 4   Prețul și Modalitatea de Plată 
1. Cu excepția cazului în care s-a convenit în mod expres și în 

scris altfel, toate prețurile menționate în Contract sunt fixe 
pe durata Contractului și reprezintă valoarea integrală și 
completă a costurilor pentru materiale și servicii, cu 
excepția taxei pe valoarea adăugată. Nu vor fi percepute 
alte costuri, taxe (inclusiv taxe de colectare), impozite, 
contribuții, tarife sau cheltuieli suplimentare. 

2. Cu excepția cazului în care s-a convenit în mod expres și în 
scris altfel, facturile vor fi transmise după livrarea efectivă 
a materialelor sau prestarea serviciilor și în conformitate cu 
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instrucțiunile de facturare specificate în Contract.  
3. Plata se efectuează în termen de 60 (șaizeci) de zile de la 

primirea facturii sau, dacă termenul este mai scurt, în 
termenul maxim de plată permis de legislația care 
guvernează Contractul. 

4. Plata nu implică în niciun fel acceptarea de către Action a 
materialelor sau serviciilor și nicio renunțare la vreun drept 
care decurge din Contract. Furnizorul nu va suspenda sau 
întrerupe nicio livrare sau prestare a serviciilor în caz de 
(presupusă) întârziere a plății de către Action. 

5. Action poate compensa orice sumă datorată de Furnizor 
către Action, indiferent dacă este sau nu contestată, cu 
orice sumă datorată de Action către Furnizor. 

 
Articolul 5   Cesiunea și Subcontractarea 
1. Furnizorul nu va cesiona, transfera, gaja sau greva în orice 

alt mod drepturile, obligațiile sau pretențiile sale care 
decurg din Contract către o terță parte, fără acordul 
prealabil scris al Action, sub sancțiunea inopozabilității și 
lipsei efectelor juridice a unei astfel de operațiuni. 

2. Furnizorului nu îi este permis să externalizeze, să 
subcontracteze sau să încredințeze în orice alt mod 
executarea Contractului unor terțe părți fără aprobarea 
prealabilă scrisă a Action. Fără a aduce atingere aprobării 
primite din partea Action, Furnizorul este și va rămâne în 
orice moment pe deplin responsabil și răspunzător pentru 
executarea și respectarea corespunzătoare a Contractului 
și a Condițiilor de către Subcontractant(ul)/(ii) său (săi), 
precum și pentru actele și omisiunile oricărui 
Subcontractant ca și pentru propriile sale acte și omisiuni. 
Furnizorul se asigură că Subcontractant(ul)/(ii) său (săi) 
respectă toate obligațiile Furnizorului decurgând din 
Contract și din Condiții, iar orice declarație, garanție sau 
angajament al Furnizorului se aplică și 
Subcontractant(ului)/(ilor) său (săi). Furnizorul este și 
rămâne, de asemenea, unicul responsabil pentru 
respectarea tuturor obligațiilor față de 
Subcontractant(ul)/(ii) său (săi). 

 
Articolul 6   Asigurări și Despăgubiri 
1. Furnizorul declară că deține și va menține în vigoare, pe 

cheltuiala sa, o asigurare corespunzătoare și adecvată, care 
îndeplinește standardele așteptate de la o companie care 
desfășoară activități similare sau comparabile cu ce le ale 
Furnizorului. Această asigurare trebuie să acopere cel puțin 
răspunderea profesională, generală și pentru produse, 
ținând seama de natura materialelor și/sau serviciilor 
furnizate și de riscurile și responsabilitățile eventuale care 
decurg din Contract. La prima solicitare din partea Action, 
Furnizorul trebuie să prezinte documentele de asigurare 
care dovedesc o astfel de acoperire. 

2. Furnizorul va despăgubi și va exonera Action și Afiliații săi 
de orice răspundere pentru și împotriva oricăror pierderi, 
costuri, daune, cheltuieli (inclusiv onorarii avocațiale 
rezonabile), amenzi, datorii, proceduri și acțiuni judiciare 
sau administrative și reclamații ale terților, de orice natură, 
rezultate din sau în legătură cu orice (i) materiale sau 
servicii care prezintă defecte sau neconformități (ii) 
întârzieri în livrare sau executare; (iii) încălcare a oricăreia 
dintre obligațiile, declarațiile sau garanțiile Furnizorului în 
temeiul Contractului (inclusiv a Condițiilor); (iv) neglijență; 
(v) încălcare a oricăror drepturi ale terților; (vi) încălcare a 
oricărei Legi Aplicabile; și/sau (vii) altă acțiune sau 

omisiune a Furnizorului, a Subcontractant(ului)/(ilor) sau a 
personalului sau agenților lor, în ceea ce privește 
executarea Contractului.  

  
Articolul 7   Garanție și Calitate 
1. Furnizorul garantează că materialele (inclusiv ambalajul și 

transportul acestora), respectiv serviciile: (i) vor fi adecvate 
scopului/utilizării prevăzute și în conformitate cu 
Specificațiile și, în măsura în care nu sunt prevăzute astfel 
de Specificații, cu proprietățile, calitatea și standardele 
obișnuite în industria sau profesia relevantă, (ii) vor fi de 
calitate bună și conforme, lipsite de orice viciu, defect sau 
deficiență, (iii) vor fi furnizate cu toate licențele necesare 
pentru a acoperi în mod corespunzător scopul/utilizarea 
prevăzută, (iv) vor fi conforme cu Legea Aplicabilă; și (v) vor 
fi libere de orice garanții, sarcini și alte drepturi ale terților 
și nu vor aduce atingere sau încălca niciun drept de 
proprietate intelectuală. 

2. Furnizorul va transmite Action la prima solicitare, toate 
documentele și certificatele relevante cu privire la 
materiale și/sau servicii, care atestă conformitatea cu 
garanțiile Furnizorului prevăzute la art. 7.1, și consimte la 
transmiterea de către Action (sau de către o terță parte în 
numele său) a acestor documente și certificate autorităților 
relevante. 

 
Articolul 8   Forța Majoră 
1. În cazul în care Furnizorul este împiedicat să își 

îndeplinească oricare dintre obligațiile care îi revin în 
temeiul Contractului din motive de forță majoră, Furnizorul 
notifică Action imediat, dar în orice caz, în cel mult 2 (două) 
zile lucrătoare, în scris, cu privire la aceasta, indicând 
natura și durata estimată a forței majore, efect(ul)/(ele) 
acesteia asupra obligați(ei)/(ilor) Furnizorului, precum și 
eforturile (care urmează să fie) întreprinse pentru a atenua 
acest(e) efect(e). Furnizorul va prezenta un document 
oficial scris în ceea ce privește existența situației de forță 
majoră, emis de o autoritate competentă. În cazul în care 
Furnizorul nu se conformează celor de mai sus, Furnizorul 
nu va fi îndreptățit să invoce forța majoră. 

2. Nu constituie cazuri de forță majoră pentru Furnizor, 
deficitul de personal sau de materiale sau resurse de 
producție sau de servicii (ale terților), îmbolnăvirea 
personalului, grevele, protestele, blocajele, încălcarea 
contractului de către terții contractați de Furnizor, 
problemele financiare ale Furnizorului și nici incapacitatea 
Furnizorului de a obține licențele necesare în  ceea ce 
privește materialele și/sau serviciile care urmează să fie 
furnizate sau permisele sau autorizațiile legale sau 
administrative necesare în legătură cu materialele și/sau 
serviciile care urmează să fie furnizate. 

 
Articolul 9   Rezilierea/Încetarea și Suspendarea 
1. Action poate, la alegerea sa, să rezilieze/înceteze sau să 

suspende Contractul și/sau orice Comandă, integral sau 
parțial, cu efect imediat și fără ca Action să fie obligată să 
plătească vreo formă de despăgubire, dacă (i) Furnizorul nu își 
îndeplinește oricare dintre obligațiile care îi revin în temeiul 
Contractului și/sau al Condițiilor și nu remediază 
neconformitatea rezultată într-un termen de preaviz 
rezonabil, (ii) Furnizorul este în stare de insolvență/faliment, 
depune o cerere de suspendare a plăților sau solicită 
încheierea unui aranjament cu creditorii săi, (iii) situația în care 



 

Termeni și condiții generale de achiziție (Materiale și Servicii), Action Romania, august 2024 

 

orice neexecutare a obligațiilor de către Furnizor se datorează 
unui caz de forță majoră ce justifică încetarea imediată și, în 
orice caz, dacă împrejurarea care constituie un astfel de caz de 
forță majoră există sau se preconizează în mod rezonabil că va 
continua mai mult de 14 zile calendaristice sau (iv) Furnizorul 
sau Subcontractantul încalcă oricare dintre obligațiile 
prevăzute la Articolele 13 și 14 din Condiții. În cazurile de mai 
sus, Action este îndreptățită să rezilieze Contractul și/sau 
Comanda printr-o notificare scrisă, fără să fie necesar să 
recurgă la formalități prealabile sau la intervenția instanțelor 
judecătorești. Încetarea va opera la data menționată în 
notificare. În funcție de situație, dacă remedierea este posibilă, 
Action poate opta să acorde un termen de remediere 
Furnizorului și, în cazul în care acesta nu se conformează, 
notificarea de încetare își va produce efectele la termenul 
indicat. 

2. Timpul constituie un element esențial. În cazul în care 
materialele nu sunt livrate sau serviciile nu sunt prestate la 
sau în termenul specificat în Contract, se consideră că 
Furnizorul este de drept în întârziere, fără a mai fi necesară 
transmiterea, în plus, a unei notificări sau somații.  În acest 
caz, pe lângă alte drepturi legale și contractuale, Action are 
dreptul să perceapă penalități de întârziere în cuantumul 
specificat în Contract și/sau Comandă, calculate la valoarea 
produselor sau a prestațiilor nelivrate prevăzute pentru 
fiecare zi de întârziere, până la livrarea integrală a tuturor 
produselor sau furnizarea tuturor serviciilor de către 
Furnizor. În măsura în care livrarea este întârziată cu mai 
mult de 10 zile lucrătoare de la data convenită inițial în 
Acord și/sau Comandă, Action își rezervă dreptul de a rezilia 
Contractul și/sau Comanda printr-o simplă notificare scrisă, 
fără îndeplinirea altor formalități suplimentare, rezilierea 
Contractului și/sau a Comenzii operând de la data indicată 
în notificare. În astfel de cazuri, Action își rezervă dreptul 
de a recurge la toate căile legale pentru a acoperi integral 
orice daune cauzate de întârzierea în furnizarea produselor 
sau în prestarea serviciilor. 

3.  Acordul și/sau Comanda pot fi reziliate și în următoarele 
situații: 1) prin acordul comun al părților; 2) prin expirarea 
termenului, dacă un termen a fost menționat în Acord 
și/sau Comandă; și 3) prin denunțare unilaterală de către 
Action, indiferent de motiv, cu un preaviz rezonabil acordat 
Furnizorului variind de la 10 la 30 de zile (preavizul exact va 
fi menționat în Acord și/sau Comandă). 

 
 
Articolul 10   Eveniment Excepțional 
1. Action este exonerată de orice obligație de a achiziționa sau 

de a procura materiale și/sau serviciile prevăzute în 
Contract dacă și în cazul în care un eveniment excepțional 
(inclusiv orice eveniment sau situație conexă) aflat în afara 
controlului rezonabil al Action, previzibil sau nu, are un 
impact direct sau indirect asupra nevoilor Action (sau ale 
oricăruia dintre Afiliații săi pentru care aceasta 
achiziționează) în ceea ce privește materialele și/sau 
serviciile care fac obiectul Contractului. 

2. În temeiul Articolului 10.1, Action și Furnizorul, acționând 
fiecare în mod rezonabil, vor discuta consecințele rezultate 
pentru Contract și/sau Comandă și vor conveni asupra unei 
modificări corespunzătoare a acestora. 
 

Articolul 11   Drepturi de Proprietate Intelectuală 
1. În măsura în care drepturile de proprietate intelectuală 

rezultate în temeiul Contractului nu sunt deja atribuite 
Action prin efectul legii, toate aceste drepturi de 
proprietate intelectuală se transferă de la Furnizor la Action 
și devin proprietatea unică și exclusivă a Action. Furnizorul 
se angajează necondiționat să execute și să livreze toate și 
oricare documente și să întreprindă toate celelalte 
demersuri care pot fi necesare sau de dorit pentru a 
transfera dreptul de proprietate intelectuală menționat  
către Action sau către orice Afiliat desemnat de Action și 
pentru a înregistra aceste drepturi în numele Action (sau al 
Afiliatului desemnat). 

2. În cazul în care, din orice motiv, astfel de drepturi de 
proprietate intelectuală nu sunt transferate către Action, 
Furnizorul acordă în mod irevocabil Action și Afiliaților săi o 
licență neexclusivă, perpetuă, universală și gratuită, cu 
dreptul de a acorda sub-licențe, cu privire la oricare și toate 
drepturile de proprietate intelectuală referitoare la 
materialele livrate, respectiv serviciile prestate de Furnizor, 
inclusiv dreptul de a deține, utiliza, comercializa, importa, 
vinde, distribui, închiria, menține, modifica și repara.  

3. Specificațiile și toate (celelalte) documente, imagini, 
proiecte, desene, modele, schițe, diapozitive, software și 
orice alte materiale furnizate de Action sau de oricare 
dintre Afiliații săi Furnizorului în temeiul Contractului sunt 
și rămân proprietatea exclusivă a Action (sau a Afiliatului 
relevant), și vor fi utilizate numai pentru executarea 
corespunzătoare a Contractului și vor fi returnate de 
Furnizor către Action sau către Afiliatul relevant, de îndată 
la prima lor solicitare.  

 
Articolul 12   Confidențialitatea 
1. Pe toată durata Contractului și în orice moment ulterior, 

Furnizorul (i) se va abține de la divulgarea existenței și 
conținutului Contractului și a oricăror informații de natură 
confidențială furnizate de Action sau de oricare dintre 
Afiliații săi sau dobândite în alt mod de Furnizor în 
executarea Contractului, incluzând - pentru evitarea 
oricărui dubiu - orice referire la o relație trecută sau 
prezentă între Furnizor și Action, (ii) va lua toate măsurile 
adecvate pentru a preveni divulgarea și (iii) va returna sau 
distruge informațiile la solicitarea Action. 

2. Furnizorul instituie și menține garanții organizatorice și 
tehnice adecvate împotriva distrugerii, furtului, utilizării, 
divulgării sau pierderii tuturor datelor furnizate, folosite 
sau generate în legătură cu materialele/serviciile aflate în 
posesia sau sub controlul Furnizorului. 
 

Articolul 13   Obligațiile privind Personalul 
1. Furnizorul este, în orice moment, exclusiv și pe deplin 

responsabil și răspunzător pentru îndeplinirea la timp, 
integrală și corespunzătoare a tuturor obligațiilor și plăților, 
indiferent de natură și temei, privind forța de muncă (spre 
exemplu, compensații și beneficii, impozite, contribuții la 
asigurările sociale și alte taxe) și condițiile de muncă (spre 
exemplu, timpul de lucru) în ceea ce îi privește pe toți 
lucrătorii, de orice tip, implicați în executarea Contractului 
de către Furnizor (sau de către oricare dintre 
Subcontractanții săi). Furnizorul va despăgubi și va exonera 
de răspundere Action și Afiliații săi pentru orice pretenții, 
costuri (inclusiv onorarii avocațiale/de judecată), 
penalități, și față de orice hotărâri judecătorești și orice alt 
tip de acțiuni în legătură cu astfel de aspecte. 

2. Fără a aduce atingere obligațiilor Furnizorului și drepturilor 
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Action în temeiul Articolului 13.1, Furnizorul va transmite, 
la prima solicitare din partea Action, imediat și în orice 
moment toate documentele, declarațiile și altele 
asemenea, inclusiv cele emise de autoritățile competente 
(fiscale/de securitate socială), și va acorda orice alt suport 
necesar, în mod rezonabil, pentru verificarea și dovedirea 
respectării de către Furnizor și Subcontractanții săi a 
obligațiilor care le revin în temeiul Articolului 13.1, în caz 
contrar Action având dreptul să rezilieze Contractul cu efect 
imediat. Action poate, la latitudinea sa, să permită ca 
anumite declarații sau dovezi să fie furnizate sub forma 
unei declarații de către un auditor autorizat independent, 
desemnat după consultarea cu Action. 

3. Furnizorul se asigură și garantează că toți lucrătorii 
implicați în executarea Contractului de către Furnizor (sau 
de către oricare dintre Subcontractanții săi) se vor 
comporta pe orice amplasament sau sediu al Action (sau al 
oricăruia dintre Afiliații săi), în conformitate cu 
reglementările și normele de conduită aplicabile în 
respectiva locație (spre exemplu, în ceea ce privește 
securitatea, siguranța și sănătatea) și vor respecta orice 
instrucțiuni și cerințe în legătură cu acestea.  

 
Articolul 14   Conformitate / ESG 

1.  Furnizorul declară și garantează că va respecta (i) legile 
aplicabile, standardele ESG și (alte) standarde etice și 
responsabile de comportament, inclusiv, fără a se limita la 
cele referitoare la sănătate și siguranță, muncă (echitabilă) 
(spre exemplu, salarizare, ore și condiții de muncă, 
detașarea lucrătorilor (în străinătate), lucrători 
independenți), nediscriminare, drepturile omului, 
controale comerciale (embargouri comerciale și sancțiuni) 
și (ii) principiile cuprinse în politicile Action (care se găsesc 
pe company.action.com sau care sunt puse la dispoziția 
și/sau care sunt accesibile Furnizorului prin alte mijloace), 
sau în cazul în care Furnizorul a adoptat principii 
echivalente care oferă cel puțin aceleași standarde 
minime, acesta va respecta aceste principii echivalente. 

2.   Furnizorul declară și garantează că s-a abținut și se va abține 
de la (i) orice acte de corupție sau dare/luare de mită, cum 
ar fi, promisiunea, oferirea, furnizarea sau acceptarea 
oricărui avantaj necuvenit, monetar sau de altă natură, 
direct sau indirect, către sau de la orice persoană (cum ar fi 
angajați sau agenți ai Action sau ai oricăruia dintre Afiliații 
săi, sau funcționari guvernamentali) în legătură cu 
furnizarea de materiale sau servicii către Action și (ii) 
urmărirea obținerii oricărui avantaj competitiv prin fraudă, 
declarații false sau alte mijloace ilegale, și declară că va 
respecta legislația antitrust și alte legi privind concurența. 

3.  Furnizorul trebuie să acționeze într-un mod sustenabil și 
responsabil față de mediu și se așteaptă din partea acestuia 
să contribuie la angajamentul Action de a-și îmbunătăți 
amprenta asupra mediului prin încorporarea principiilor de 
sustenabilitate pentru produsele și serviciile sale.  

4.   Furnizorul va explora și va revizui permanent oportunitățile 
de îmbunătățire a durabilității mediului și va furniza, fără 
întârzieri nejustificate, toate informațiile (rezonabile) 
privind amprenta sa asupra mediului și progresele 
înregistrate, astfel cum ar putea fi solicitat de Action. 

5. Furnizorul va acorda, la prima solicitare a Action, toată 
colaborarea, sprijinul, informațiile și documentele 

(rezonabile) (i) solicitate de Action pentru a îndeplini orice 
cerințe și standarde de raportare și divulgare  în 
conformitate cu sau ca urmare a Legii Aplicabile și/sau a 
Standardelor ESG, și/sau (ii) de care Action poate avea 
nevoie pentru a determina și/sau raporta amprenta de 
mediu a operațiunilor și lanțului său valoric; aceasta include 
dreptul Action de a împărtăși orice astfel de informații și 
documente cu terți în scopul calculării sau determinării în 
alt mod a amprentei sale de mediu (inclusiv a lanțului său 
valoric). 

 
Articolul 15   Audit și Inspecție 
Action, sau o terță parte desemnată de Action, va avea în orice 
moment dreptul (i) să auditeze și/sau să verifice în alt mod 
respectarea de către Furnizor (sau oricare dintre 
Subcontractanții săi) a (oricăreia dintre) obligațiile care îi revin 
în temeiul Contractului și al prezentelor Condiții și (ii) să 
efectueze orice verificare a lanțului de aprovizionare (in scop 
de transparență) în temeiul sau în conformitate cu orice Lege 
Aplicabilă, cum ar fi, dar fără a se limita la aceasta, verificarea 
respectării standardelor ESG de către toate segmentele lanțului 
valoric al Action. Aceasta include, pentru evitarea oricărui 
dubiu, dreptul de a inspecta (procesul de fabricație al) 
materialelor) și de a efectua inspecții la fața locului asupra 
instalațiilor utilizate, direct sau indirect, în executarea 
Contractului de către Furnizor sau oricare dintre 
Subcontractanții săi. Furnizorul va coopera și va acorda toată 
asistența rezonabilă pentru a facilita un astfel de 
audit/inspecție și se va asigura că Subcontractanții săi vor 
proceda într-o manieră similară. Action are dreptul de a 
recupera costurile auditului/inspecției de la Furnizor dacă în 
urma auditului se descoperă orice nereguli. 
 
Articolul 16 Protecția Datelor cu Caracter Personal 
 
1. Furnizorul va respecta legislația privind protecția datelor 

atunci când prelucrează date cu caracter personal, conform 
calității pe care o are în raport cu prelucrarea respectivă, în 
conformitate cu conținutul obligațiilor și cu activitatea de 
prelucrare. În acest sens, Furnizorul se obligă ca toate 
datele personale la care are acces sau care i-au fost 
furnizate să fie prelucrate în mod legal, corect și 
transparent, în conformitate cu prevederile legale 
aplicabile în materie și cu prevederile din prezentul articol 
16. 

2. În vederea prelucrării datelor cu caracter personal în baza 
Acordului și/sau a Comenzii, trebuie respectate prevederile 
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European 
și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția 
persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea  datelor cu 
caracter personal și libera circulație a acestor date și 
abrogarea Directivei 95/46/CE („Regulamentul general 
privind protecția datelor”). Furnizorul este de asemenea de 
acord că legislația aplicabilă privind protecția datelor 
conține: (i) Regulamentul general privind protecția datelor; 
(ii) legislația națională privind măsurile de punere în 
aplicare a Regulamentului general privind protecția datelor, 
modificată și/sau completată; și (iii) deciziile organismului 
național de supraveghere a protecției datelor din România. 

3. Datele cu caracter personal pot include date referitoare la 
reprezentanții, personalul, furnizorii și contractanții Action, 
precum și datele personale incluse în informațiile și 
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documentele puse la dispoziție de Action în legătură cu 
Acordul și/sau Comanda și anexele acestora. 

4. În ceea ce privește datele personale furnizate de Action 
Furnizorului sau la care Furnizorul are acces, în baza 
Acordului și/sau a Comenzii și a anexelor acestora, 
Furnizorul se obligă (i) să nu le folosească altfel decât în 
scopul permis de legislația aplicabilă privind protecția 
datelor cu caracter personal și anume, în scopul îndeplinirii 
obligațiilor sale față de Action;  și (ii) să nu le dezvăluie unor 
terți, cu excepția respectării legislației aplicabile privind 
protecția datelor cu caracter personal. Furnizorul asigură și 
garantează prin prezenta că orice terță parte care are acces 
la datele cu caracter personal respectă prevederile 
Regulamentului General privind Protecția Datelor și a 
implementat măsuri de siguranță și securitate care respectă 
cel puțin standardele legale aplicabile. 

5. Furnizorul se obligă să utilizeze măsurile tehnice și 
organizatorice adecvate pentru a asigura securitatea și 
confidențialitatea datelor cu caracter personal ale Action 
pe toată perioada de timp în care sunt stocate. Furnizorul 
va notifica Action imediat, și în orice caz nu mai târziu de 48 
de ore, cu privire la orice încălcare a securității care implică 
oricare dintre datele personale ale Action, unde „încălcarea 
securității” este definită ca orice eveniment care implică un 
incident real, potențial sau amenințător asupra securității, 
confidențialității sau integrității datelor, inclusiv, dar fără a 
se limita la, orice acces sau utilizare neautorizată.  

 
Articolul 17   Prevederi Diverse 
1. În cazul în care orice dispoziție din prezentele Condiții este 

nulă sau inaplicabilă, celelalte dispoziții rămân valabile, în 
vigoare și își produc pe deplin efectele. Dispoziția 
(dispozițiile) nulă(e) sau inaplicabilă(e) se consideră a fi 
modificată(e) în măsura necesară pentru a fi valabilă(e) și 
aplicabilă(e) și pentru a atinge pe cât posibil scopul urmărit 
de dispoziția (dispozițiile) nulă(e) sau inaplicabilă(e).  

2. Orice drept sau remediu acordat Action în temeiul 
prezentelor Condiții nu aduce atingere niciunui alt drept 
sau remediu aflat la dispoziția Action, fie prin efectul legii, 
al Contractului sau în alt mod. Întârzierea sau neexercitarea 
de către Action a oricăror drepturi, puteri sau remedii care 
îi revin în temeiul Contractului (inclusiv al prezentelor 
Condiții) nu va constitui o renunțare la respectivele 
drepturi, puteri sau remedii. 

3. Toate garanțiile oferite de Furnizor vor rămâne valabile 
după orice livrare, inspecție, acceptare și plată a 
materialelor, respectiv a serviciilor. 

4. Condițiile și toate drepturile, căile de atac, despăgubirile și 
garanțiile în temeiul acestora la care Action este 
îndreptățită se extind, de asemenea, în beneficiul Afiliaților 
săi și al succesorilor sau cesionarilor Action și pot fi puse în 
executare de către aceștia. 

5. Furnizorul nu are dreptul de a emite, fără acordul prealabil 
al Action, niciun comunicat de presă sau anunț, să publice 
sau să anunțe faptul că Action a contractat achiziția de 
produse sau servicii de la acesta, să dezvăluie informații 
despre Acord și/sau Comandă sau să utilizeze numele sau 
mărcile înregistrate ale Action. În cazul încălcării oricăreia 
dintre aceste obligații, Furnizorul va răspunde în limitele 
stabilite de prevederile legale. 

6. Relația dintre Action și Furnizor va fi cea a unor contractori 
independenți. Nimic din aceste Condiții nu va fi considerat 
că ar crea un parteneriat, o asociere în participațiune sau o 

relație similară între părți și niciuna dintre părți nu va fi 
considerată a fi reprezentantul celeilalte părți.  
 

Articolul 18   Instanța Competentă si Legea care guvernează 
Contractul 
1. Acordul și Condițiile sunt guvernate exclusiv de legea 

română. Aplicabilitatea Convenției Națiunilor Unite privind 
contractele de vânzare internațională de bunuri din 1980 
este în mod expres exclusă. 

2. Toate litigiile care decurg din Acord sau din Condiții vor fi 
înaintate instanței competente din București, România.  

             
    

 


